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Abstract

Most often the concept of multiculturalism and its semantically derived words is used in
free variation with concepts such as intercultural communication, intercultural
competence, intercultural dialogue. Therefore, the aim of this article is to clarify what
multiculturalism stands for and to describe its major dimensions and variables that could

benefit future research in the field.

Introducere

De cele mai multe ori termenul de multiculturalitate este utilizat in variatie
libera cu cel de interculturalitate. In consecintd, problemele apar in momentul in
care nu se face o diferentiere neta intre cele doud concepte, preferandu-se utilizarea
lor nedescriminatoriu, ca sinonime perfecte. Din punctul nostru de vedere, pentru a
evita orice confuzii, este necesara intelegerea adecvatd la nivel conceptual. Din
acest motiv, in cele ce urmeaza, vom realiza o explicitare a conceptului de
multiculturalitate din perspectivd modernd si contemporand. Totodatd, ne vom
concentra atentia asupra a doud dimensiuni conceptuale, respectiv cea de
,personalitate multiculturala” si cea de ,aculturalizare” in 1Incercarea de
identificare a acelor variabile care conduc la confundarea multiculturalitatii cu
interculturalitatea. In cazul primeia, ne propunem o abordare critici deoarece
aceasta reprezintd un caz clasic de elaborare conceptuala insuficienta, chiar fortata
de catre unii cercetdtori. Speram astfel ca acest demers sa faciliteze
operationalizarea cu succes a conceptului de multiculturalitate in cercetarile
viitoare referitoare la acest domeniu.
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1. Definirea conceptului de multiculturalitate

O metafora, consideram noi, sugestivd pentru reprezentarea simbolicd a
multiculturalitatii s1 a felului in care aceasta faciliteaza, dar nu inlocuieste,
interculturalitatea este oferitdi de antropologul Van Gennep' conform ciruia:
,,orice societate generala poate fi considerata ca un fel de casa divizata in camere
si coridoare, avand peretii exteriori cu atdt mai putin grosi si ugile de comunicare
cu atdt mai largi §i mai putin inchise, cu cdt societatea este mai apropiatda de a
noastra prin forma ei de civilizatie. Din contra, la semi-civilizati, aceste
compartimente sunt izolate cu grija unele de altele §i, pentru a trece de la unul la
altul, sunt necesare formalitati si ceremonii (...) "

Metafora de mai sus comportda semnificatie pentru scopurile referatului de
fata datoritd ipotezelor pe care le propune si pe care urmeaza sa le validam prin
investigatia de ordin teoretic.

Aceste ipoteze sunt urmatoarele:

e Multiculturalismul este un fenomen -caracteristic societatii moderne si
contemporane care nu anuleaza peretii despartitori dintre culturi, ci doar ii
subtiaza.

o Interculturalitatea este doar partial rezultatul multiculturalismului, ea
reprezentand la nivel simbolic usile de comunicare tot mai largi si mai
deschise.

e Interculturalitatea nu poate contribui la subtierea peretilor specifici
multiculturalismului, ci doar la facilitarea comunicarii intre diversele culturi,
cu atat mai mult cu cat la nivel global societatea contemporand trebuie
vazuta ca o casa ai cdrei pereti despartitori intre camere (a se citi culturi) au
o grosime variabila 1n functie de societatea/comunitatea la care ne raportam.
Revenind la delimitarea conceptuald pe care ne-am propus-o, consideram ca

raportarea la conceptul de multiculturalism se face in general pe doud dimensiuni:
cea a realitatii pragmatice si cea a idealismului teoretic. Una dintre ele este data de
utilizarea mai mult sau mai putin explicita a acestuia in cadrul politicilor publice la
nivel de stat. Cealalta, nu face decat sa teoretizeze conceptul la modul idealist in
vederea identificarii acelor variabile definitorii ce pot fi utilizate de catre
cercetatorii iIn domeniu. De cele mai multe ori, tocmai incercarea de a oferi o
paradigma unitard de analiza si interpretare a fenomenului conduce la utilizari
inadecvate sau la un cumul de definitii diferite care nu aduc nici un beneficiu
incercarii de construire a unei abordari cat de cat unitare. Astfel, asa cum exista
foarte multe culturi, tot astfel acceptiunile multiculturalismului sunt foarte variate:
ca acceptare si tolerare a persoanelor apartinind unor culturi diferite de cea
oficiala, sau pur si simplu acceptarea si tolerarea diferentelor de ordin cultural; ca
descriere a unei entitati statale definite prin existenta mai multor etnii sau rase; ca
strategii de sustinere si dezvoltare a identitdtilor culturale diferite in cadrul
acelorasi granite statale; ca Incercare de impunere a unei societati pluriculturale in
schimbul uneia monoculturale.

'Van Gennep, A.- Riturile de trecere, Poliron, lasi, 1998, p. 34
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In cele ce urmeaza, vom incerca si ne concentrdm asupra acelor definitii cu
ajutorul carora sa putem identifica diferentele, suprapunerile sau asemanarile ce
pot genera confuzii in uzitarea termenilor de multiculturalism si interculturalitate.
Implicit, vom reusi sa argumentam de ce discutia asupra resursei umane implicate
in operatii multinationale trebuie sd porneascd de la aspectele de ordin
intercultural, multiculturalismul oferind doar un set de informatii inclus deja in
stagiile preliminare de pregatire a fortelor militare ce urmeaza a fi trimise in
teatrele de operatii dar cu putind relevanta pentru capacitatea acestora de a opera
eficient Intr-un mediu multinational (asa cum de altfel reiese si din concluziile
celor doud rapoarte amintite in capitolul introductiv). Mai mult decat atat, dorim ca
prin investigatia conceptuala pe care o vom derula sa (re)semnificim termenul de
multinational din perspectiva interculturald si nu multiculturala asa cum exista
tendinta in momentul de fata.

O definitie a multiculturalismului® care surprinde punctul de plecare al
conceptului 1l descrie ca pe o migcare socio-politica originara din America de Nord
inglobatd unei directii globale de promovare a drepturilor omului si al cérei
obiectiv il constituie sustinerea diversitdtii, a integrarii sociale, a egalitatii in
paralel cu recunoasterea legitimitatii identitare si a mostenirii culturale.

Pornind de la o asemenea perspectiva, putem defini acest concept drept
coexistentd a unor culturi distincte in cadrul unei societati pluriculturale®. In alte
cuvinte, ca §i realitate a contemporaneitatii, caracteristica multiculturala a unor
entitdti statale este data de interactiunea intre diverse culturi in contextul existentei
unor granite statale’. O asemenea abordare nu face decat si accepte existenta
tuturor culturilor mai mult sau mai putin legitime din cadrul unei societati
pluriculturale dand posibilitatea membrilor acestora sa se auto-identifice prin
intermediul limbii, religiei sau a altor caracteristici culturale specifice. Totodata,
conform definitiei anterioare, insdsi utilizarea termenului de multiculturalism este
dovada de necontestat a faptului ca membrii unei societdtii se pot legitima la nivel
formal drept cetateni, iar la nivel informal drept identitdti cu un set de valori,
norme, atitudini §i comportamente specifice unei culturi diferite de cea majoritara.

Prin urmare, o asemenea abordare a multiculturalismului vine in consonanta
cu acele politici publice de recunoastere, sustinere si de integrare a grupurilor
culturale minoritare precum imigrantii, refugiatii, minorititile nationale si
populatiile indigene’. Ca atare, asa cum de altfel am si subliniat anterior, termenul
in sine are in cele mai multe cazuri conotatii pragmatice adecvate practicii din
anumite tiri. In acest sens, se poate afirma ci multiculturalismul este rezultatul
dorintei anumitor natiuni de a asigura coeziunea geopoliticd prin promovarea unei
culturi omogene in care eterogenitatea sa-si gaseascd un loc bine statuat. O
asemenea abordare implica din start existenta unei majoritati $1 a unei minoritati,

2 Leong, F. T. L., Wong, P. T. P. - Optimal Functioning from Cross Cultural Perspectives. Citat in Wong, P.T.P., Wong, L. -
Handbook of Multicultural Perspectives on Stress and Coping,Springer, 2006

* Holmes, M. - Educational Policy For The Pluralist Democracy: The Common School, Choice And Diversity, The
Farmer Press, 1992, p. 113

* Mindess, A.- Reading Between the Signs. Intercultural Communication For Sign Language Interpreters,
Intercultural Press, 2006, p 26

> Kymlicka, W.- Multicultural Odysseys. Navigating the New International Politics of Diversity, OUP, 2007, p 17
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dar definirea celor doua da de fapt diferentele atit de marcante in delimitarea
conceptului ca atare. In general, minoritatea este de obicei subsumati unor termeni
precum rasa, etnie, religie si de aici $i asumarea sau respingerea de catre anumite
grupuri a respectivului concept. Un exemplu in acest sens 1l constituie aborigenii
din Australia care refuza sa fie inglobati in retorica specificd multiculturalismului
deoarece, in viziunea lor, conceptul defineste de fapt eforturile de integrare a
imigrantilor. Ca atare, un alt concept, acela de biculturalism este intens promovat
atadt Tn Australia, cat si in Noua Zeelanda pentru a face referire la recunoasterea
culturii indigenilor ca parte a societatii respective.

Pe de alta parte, in cazul continentului european, spre exemplu, termenul
este perceput ca fiind definitoriu mai mult pentru realitatea de pe continentul
american §i prea putin relevant pentru ce se intelege la nivel european prin
,.protejarea minoritatilor”. Referitor la acest aspect, Friedrich Heckmann® remarca
faptul ca exista cel putin sapte modalitati de raportare la acest concept la nivel
european pe care le enumeram mai jos:

e Multiculturalismul vazut ca indicator al transformarii unei culturi aparent
omogene Intr-una eterogend. Modificarea raportului etnii- cultura
majoritard/nationalda ajunge sda fie semnificatd prin introducerea unei
categorii descriptive, respectiv cea a ,,societatii multiculturale”

e Multiculturalismul vazut prin implicatiile normativ-cognitive ale necesitatii
acceptarii consecintelor de ordin social si cultural ale transformarii unor tari
in tari de imigratie datoritd natalitdtii scdzute, a unei forte de munca
imbatranite,etc.

e Multiculturalismul ca trecere de la atitudini soviniste, xenofobe, nationaliste
catre o atitudine de tolerantd fata de imigranti.

e Multiculturalismul ca interpretare a culturii proprii drept rezultat al
interactiunii cu alte culturi, ca procesualitate si nu ca dat.

e Multiculturalismul prin prisma pluralismului, autonomiei etnice si a evitarii
asimildrii ca urmare a impunerii unei culturi si limbi de stat/nationale.

e Multiculturalismul in calitate de concept imposibil de aplicat datorita
necesitdtii mentinerii integritatii si stabilitdtii statale prin promovarea unei
culturi si limbi comune.

In tiri precum Canada, Noua Zeelanda chiar si cand este utilizat ca atare,
termenul de multiculturalism face referire doar la imigranti. In ceea ce priveste insi
America Latind multiculturalismul sau pluriculturalismul desemneaza acele politici
strict referitoare la populatia indigena.

Datorita acestor diferente de percepere si raportare la acest concept, in
practica si documentele organizatiilor internationale se folosesc mai curand
termeni precum ,,protejarea si promovarea minoritatilor si a limbilor regionale”,
,protejarea si promovarea nationalitatilor, etniilor religioase, precum si a
minoritatilor lingvistice”, ,,recunoasterea, integrarea, promovarea rolului populatiei
indigene”, etc. Cu toate acestea, respectivii termeni ajung sa fie subsumati

SFriedrich Heckmann- Multiculturalism Defined Seven Ways, in http:/iww.thesocialcontract.com/pdf/three-
four/Heckmann.pdf
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termenului generic de multiculturalism in sensul definitiei oferite anterior in unele
doccumente oficiale.

In concluzie, in ceea ce priveste toate aspectele subliniate mai sus putem
afirma ca o definitie nominald a multiculturalismului ar viza modalitatea prin care
culturi diferite ajung sd colaboreze sinergetic formand un sistem social coerent in
care diferenta este valorizata in favoarea identificarii valorilor comune’.

Problemele de uzitare a conceptului si suprapunerile acestuia cu cel de
interculturalitate apar insa in momentul in care conceptul de multiculturalitate nu
mai este utilizat pentru a face referire la politicile economice, educationale de
acomodare, integrare sau asimilare a unor minoritdti in cadrul culturii majoritare,
ori la realitatea pregnantd a existentei mai multor culturi minoritare in interiorul
uneia majoritare, ci este definit ca domeniu academic multidisciplinar al carui
obiect de studiu il constituie conceptele, cunostintele, atitudinile si aptitudinile
necesare gestiondrii eficiente a companiilor multinationale.

Pentru a impune conceptul ca unul valid si fezabil, teoreticienii ajung sa
echivaleze existenta  multiculturalismului definit ca realitate pragmaticd cu
conceptul de diversitate culturali. In consecinti, ajung si foloseascd definitia
nominald prezentatd anterior 1Intr-un mod distorsionat prezentand
multiculturalismul8 drept o colaborare sinergetica a tuturor indivizilor din cadrul
unei organizatii pe baza aportului profesional si indiferent de caracteristici de rasa,
etnie, limbd, etc. Dupa cum se poate observa, o asemenea acceptiune a
multiculturalismului, pe langa faptul cd este mai mult decat fortata, se suprapune
(dupad cum de altfel va deveni evident din capitolul urmator) unor coordonate
conceptuale bine delimitate ale interculturalitatii. Totodata, ea vine in contradictie
cu alte definitii date multiculturalismului care converg catre prima acceptiune a
conceptului prezentatd anterior. Le prezentdm in cele ce urmeazd pentru a
demonstra, dacd mai era necesar, faptul cd a vorbi despre multiculturalism ca
domeniu de studiu sau ca disciplind de sine statatoare porneste de la o interpretare
voit gresitd a acestora.

Astfel, Petracca si Sorapure’ subliniazi faptul ci desi ne putem auto-
identifica drept membri ai unor culturi majoritare, ai unor subculturi sau
contraculturi suntem, chiar prin faptul convietuirii, profund implicati in cultura
majoritara.

Pe aceeasi linie, Harvey si Allard'® considera ci influenta culturii este atat
de profunda in ceea ce priveste felul in care vedem lumea, Incat nu realizam ca pot
exista si perceptii diferite ale realitatii la care ne raportam.

Pornind de la acestea, Erdener Kaynak ajunge sa concluzioneze ca aceasta
conectivitate la care fac referire implicitd autorii mentionati anterior poartd numele
de multiculturalitate. In mod evident, eroarea de logici apare in momentul in care

7 Erdener Kaynak (ed)- Multicultural Behavior and Global Business Environments, International Business Press,
200, pp.22-23

¥ Idem

’ In ibidem

' n ibidem
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conectivitatea ca efect direct al realitatii pragmatice denumite multiculturalism este
confundata cu fenomenul in sine.

In concluzie, asa cum aminteam la inceputul acestui capitol,
multiculturalitatea poate reprezenta un punct de pornire pentru discutiile asupra
interculturalititii dar nicidecum un echivalent terminologic. In sensul argumentului
de mai sus si pentru o mai mare acuratete logica prezentam pe scurt acele avantaje
si dezavantaje'’ ale multiculturalismului ca fenomen social care constituie premise
de dezvoltare a competentelor de ordin intercultural. In ceea ce priveste avantajele,
acestea tin de largirea capacitatii de semnificare a lumii inconjuratoare prin
contactul cu alte culturi, o capacitate crescutd de a interactiona eficient cu alte
culturi, o mai bund intelegere a mediului cultural, economic si afaceri specific
anumitor culturi. Referitor la dezavantajele (pe care de altfel demersul intercultural
incearca sa le abordeze), acestea tin de problemele de comunicare orala si scrisa n
momentul interactiunii dintre culturi diferite, dificultati de adaptare la anumite
stiluri de lucru, dificultati in stabilirea de solutii comune datorita diferentelor intre
stilurile decizionale, dificultati de stabilire a a unei strategii datoritd stilurilor
diferite de management. Trebuie sd mentiondm insd cd aspectele mai sus
mentionate nu reprezintd decat o micd parte a ceea ce inseamnd un demers in
domeniul interculturalitatii, iar acest lucru urmeaza a fi demonstrat in capitolul
referitor la abordarile moderne si contemporane ale conceptului amintit anterior.

2. Dimensiuni conceptuale definitorii si variabilele acestora

Orice demers stiintific presupune in afara definirii conceptuale, identificarea
acelor dimensiuni si variabile pe baza carora pot fi elaborate instrumente calitative
sau cantitative de investigare. In cazul multiculturalismului nu ne propunem
dezvoltarea de asemenea instrumente, dar consideram ca discutia este totusi
necesara in sensul lamuririi acelor aspecte care de cele mai multe ori ridica
probleme in diferentierea conceptuald si in studierea multiculturalismului si
interculturalitatii.

2.1. Personalitatea multiculturala

Un concept emergent este cel de ,,personalitate multiculturala”'®. Aceasta
este definitd drept ,,0 personalitate stabila din punct de vedere emotional, cu o
identitate rasiala, etnica sau de alta natura auto-asumatda, deschisa catre
diversitate §i caracterizata de dorinta de a interactiona cu persoane apartinand
unor culturi diferite; ... cu abilitati empatice in contexte multiple; cu capacitate de
auto-reflectie si flexibilitate cognitiva, un negociator eficient si care indeplineste
roluri multiple in diverse contexte culturale, cu capacitatea de a trai si de a munci
eficient in si cu grupuri §i personalitati diferite;...o0 persoana activa social care

1 ct. Zait, D.- Management intercultural. Valorizarea diferentelor culturale, Ed. Economica, Bucuresti, 2002,
pp-137-140

12 Ponterotto, J. G. et al- Multicultural Personality Dispositions and Psychological Well-Being, Journal of Social
Psychology, Nr. 147, 2007, pp. 119-136
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respinge orice forma de injustitie, precum homofobia, violenta domestica,
stereotipurile religioase...”.

Argumentatia in favoarea promovarii unui asemenea concept tine de dorinta
ca, in conditiile pluriculturalismului ca marca a multor societati contemporane,
individul sd dezvolte acele mecanisme care sd-i ofere posibilitatea adaptarii,
integrarii sau chiar asimildrii unei culturi majoritare fara a resimti ca pe o ruptura
dramatica acceptarea culturii celuilalt ca alteritate.

Intrebarea pe care ne-o punem insi tine de fezabilitatea unui asemenea
construct teoretic din moment ce, din punctul nostru de vedere, impunerea teoriei
in practicd este un demers cu mult mai dificil si de multe ori cu rezultate mult
diferite de scopurile propuse, comparativ cu constructia unei paradigme teoretice
de intelegere a realitatii.

Chiar autorii”® care avanseazi acest concept admit necesitatea deruldrii de
mai multe demersuri investigative prin intermediul carora sa se determine daca:
dimensiunile conceptului tin intr-adevar de personalitate sau reprezintd doar un
cumul de trasaturi de abilitati de adaptare; daca conceptul poate fi operationalizat
si testat.

In afara acestor dubii exprimate chiar de cei care propun sintagma de
,personalitate multiculturald”, trebuie sa remarcam faptul ca chiar utilizarea
termenului de ,,multicultural” alaturi de cel de ,,personalitate” nu reprezinta decat o
fortare conceptuald dezvoltata pe linia definirii incorecte a insusi conceptului de
multiculturalism. Am prezentat totusi acest concept insuficient dezvoltat drept
dimensiune a multiculturalitatii deoarece nu putem anticipa in ce directie poate fi
dezvoltat in viitor si ce valente i se pot atribui in urma cercetarilor aprofundate.

Trebuie sa remarcdm totusi cd, In privinta operationalizdrii conceptului,
existd o serie de instrumente aplicate pentru validarea unor modele teoretice ce
sustin ideea de personalitate multiculturald. Cu toate acestea, asa cum este evident
si din tabelul de mai jos, doar una dintre teorii abordeaza aceastd dimensiune la
modul explicit. Chiar si aceasta Tnsa porneste de la contextualizarea conceptului
prin stricta referire la identitatea expatriatului si la capacitatea sa de orientare si
adaptabilitate Tn conditiile suspendarii delimitarilor identitare proprii.

Tabelul nr. 1: Componentele peersonalitiitii multiculturale'

Model teoretic Variabile conceptuale Instrumente de
validare

Teoria identitatii etnice | ¢ Valorizarea mostenirii rasiale | ¢ Scara de masurare
si rasiale si etnice a identitatii inter-
e Deschidere catre indivizi rasiale (Cross
apartindind  unor  grupuri Racial ~ Identity
culturale diferite Scale: Cross,

e Atitudine proactiva fata de Vandiver, 2001)

13 Suzuki, L. A., Ponterotto, J.G.- Handbook of Multicultural Assessment, John Wiley & Sons, 2009, p. 65
'* Cf. Ponterotto, J.G., Utsey, S.O., Pedersen, P.- Preventing prejudice: a guide for counselors, educators and
parents, Sage, 20006, p. 143

18




Model teoretic

Variabile conceptuale

Instrumente de

validare
oportunitdtile de intercatiune | ¢ Scara de masurare
cu alte culturi a atitudinilor
Constientizarea internalizarii albilor fata de
unei atitudini rasiste identitatatile
Constientizarea privilegiilor rasiale (White
dobandite ca urmare a Racial  Identity
apartenentei de rasd §i nu Attitude  Scales:

datoritd meritelor personale
Simtul  dreptatii  sociale
manifestat prin promovarea
drepturilor grupurilor
oprimate

Helms, 1990)

Teoria strategiilor

de

Capacitatea de a echilibra

Scara de masurare a

rezolvare a problemelor roluri multiple abilitatilor de
ridicate de diversitatea Abilitati de interactiune intr- rezolvare a
culturala(biculturalismul un mediu bicultural i | problemelor ridicate
echilibrat si strategia de multicultural de diversitatea
integrare) Abilititi de rezolvare a |culturala  (Coping
problemelor inerente | With Cultural
mediilor  biculturale i | Diversity Scale:
multiculturale Coleman et al., 2001)
Teoria personalitatii Abilitati empatice in | Indice al atitudinii de
tolerante conditiile diversitatii | discriminaare
culturale (Quick
Auto-constientizare Discrimination
Abilitati de introspectie index:  Ponterotto,
Complexitate ~ de  ordin | Pontere,  Johansen,
cognitiv 2002)

Simtul umorului

Teoria orientarii cdtre Atitudine de acceptare a | Scara de masurare a
diversitate asemandrilor si diferentelor | orientarii catre
dintre sine si ceilalti diversitate (Miville et
Simtul interdependentei si a | al, 1999)
une legaturi comune cu
ceilalti
Teoria transgresarii Indeplinirea de roluri | Instrument de

rolurilor atribuibile
functie de gen

in

multiple prin stabilirea de
ancore  interpersonale  si
acordarea de sprijin la nivel
social

Atitudine de promovare a
experientelor comune

masurare a identitatii
feministe (Fischer et
al, 2000)
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Model teoretic Variabile conceptuale Instrumente de
validare
e Abilitditi  empatice  bine
dezvoltate
Teoria valorilor afro- | e Interactiune interpersonald | Scara
centrice bazata pe colectivism afrocentrismului
e Atitudine de auto-dezvoltare | (Gris, Logshore,
personali 1996)
Teoria personalitatii | ¢ empatia culturald Chestionarul
multiculturale a| e stabilitatea emotionald personalitatii
expatriatului e deschiderea citre nou multiculturale  (The
o flexibilitatea Multicultural
e initiativa sociald Personality
Questionnaire, Van
der Zee, Van der
Oudenhoven, 2000)

In concluzie, personalitatea multiculturald poate fi analizati prin prisma
variabilelor utilizate pentru testarea teoriilor prezentate in tabelul anterior. Cu toate
acestea, trebuie tinut cont de contextualizarea acestei dimensiuni in functie de
definitia multiculturalismului. Orice extrapolare empiricd nu face decét sa creeze
confuzii terminologice care la randul lor pot genera comportamente abuzive si
aberante fie In sensul anularii diferentelor identitare in favoarea unei identitati
comune (a se vedea rusificarea fortatd in spatiul fostei URSS si efectele actuale ale
acesteia), fie in directia promovarii marginalitatii ca inlocuitor al centrului ( a se
vedea fenomenul cunoscut drept White Flight rezultat in urma promovarii
integrarii comunitatii Afro-Americane in comunitatea de albi din zona
metropolitanda Washington, sau discursul corect politic (politically correct
discourse) cu rezultate de multe ori hilare si de domeniul trivialului).

2.3. Aculturalizarea si variabilele acesteia

Atat antropologii, cat si psihologii, si alte categorii de cercetatori care
incearca sa operationalizeze conceptul de multiculturalitate acorda aculturalizarii
ca si dimensiune conceptuald un loc cheie. Ca atare, de la acceptiunea initiala a
acesteia drept ,,fenomen generat de contactul neintrerupt si nemediat intre grupuri
de indivizi ale carui efecte iau forma unor modificari in tiparele culturale ale
grupurilor respective”" conceptul a evoluat in directia eforturilor depuse pentru o
mai bund intelegere a impactului pe care il genereaza asupra indivizilor si
comunitdtilor cdrora acestia le apartin. Prin urmare, valentele sale curente il
caracterizeaza drept un fenomen dinamic influentat de mediul caruia un individ 11
apartine, de trasaturi de personalitate specifice si de felul in care acestea se reflecta

!> Redfield, R., Linton, R., & Herskovits, M., Memorandum on the study of acculturation, American
Anthropologist, 38, 1936, 149—-152.
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la nivel de valori, atitudini, credinte, comportamente ale aceluiasi individ aflat in
contact nemijlocit cu o cultura diferita de cea care 1l legitimeaza.

Ca si proces, aculturalizarea implicd patru stadii distincte'®: contactul cu o
alta cultura, conflictul, criza si adaptarea.

De asemenea, conceptul in sine subsumeaza o serie de strategii prin care un
individ alege sd ia contact si si se adapteze la normele unei culturi'’:

e Asimilarea, respectiv renuntarea de buna voie sau fortatd la cultura de
origine si acceptarea culturii gazda.

e Separarea manifestatd prin respingerea voitd sau nu (prin segregare) a
contactului cu o cultura gazda.

e Integrarea manifestatd prin dorinta individului de a se legitima atit prin
cultura de origine, cat si prin cea gazda cunoscuta si ca biculturalism.

e Marginalizarea manifestata prin abandonarea culturii de origine fara insa a
avea posibilitatea/dorinta de a-si asuma alte coordonate culturale.

In privinta variabilelor conceptuale, desi majoritatea investigatiilor au ca
obiectiv identificarea gradului de aculturalizare a unui individ sau grup pornind de
la strategiile amintite mai sus, putem afirma cu sigurantd ca nu exista o perspectiva
unitara datd fiind specificitatea populatiei pentru care si pe care respectivele
instrumente au fost dezvoltate si aplicate'. Prin urmare, vom incerca in cele ce
urmeaza sia prezentdm doar acele variabile care pot prezenta interes pentru
demersul de fatd din perspectiva diferentierii conceptuale, dar si a perspectivei
teoretice pe baza cdreia pot fi elaborate modele viitoare de evaluare a abilitétilor
interculturale ale militarilor roméani participanti in misiuni multinationale, precum
s1 modele de dezvoltare a respectivelor abilitati. Afirmdm acest lucru deoarece, in
opinia noastrd, desi scopul de baza al investigatiei il constituie interculturalitatea,
in elaborarea de modele pentru imbunatdtirea sau dezvoltarea de competente
interculturale trebuie sd tind seama de felul in care se face raportarea la cultura
dominanta, dar si la alte culturi a populatiilor cu care militarii urmeaza sa intre in
contact .

De cele mai multe ori discutarea aculturalizarii se face din perspectiva
unidimensionald, respectiv prin echivalarea conceptului cu cel de asimilare sau
integrare. Acesatd perspectivad nu este insa una fezabild din doua motive: in primul
rand, exemplele istorice de asimilare (e.g. rusificarea) si integrare (i.e. Canada cu
metafora mozaicului cultural) dovedesc imposibilitatea integrarii sau asimilarii
depline a unei populatii si, implicit, in al doilea rand, lipsa de fezabilitate a acelor

'® Encyclopedia of Multicultural, 2006,pp 6-8

'" Berry, J. W. (2003). Conceptual approaches to acculturation, in K. M. Chun, P. B. Organista, & G. Marin (Ed.)-
Acculturation: Advances in theory, measurement, and applied research, Washington DC: American Psychological
Association, (pp. 17-37).

'8 Ca exemplificare amintim doar citeva dintre cele mai cunoscute instrumente: Suinn-Lew Asian Self Identity
Acculturation Scale (Suinn, Rickaard- Figueroa, Lew, Vigil: 1987); Acculturation Rating Scale for Mexican
Americans (Cuellar, Harris, Jasso:1980); An acculturation scale for the Southeast Asians (Anderson,
Moeschberger,Chen,Kunn,Wewers,Guthrie:1993); Development of a short acculturation scale for Hispanics
(Marin,Sabogal, Marin, Otero-Sabogal, Perez-Stable:1987)

' De aici si o0 ipoteza de bazi a cercetirii noastre conform cireia multiculturalitatea, desi domeniu distinct de
investigat, poate contribui prin identificarea dimensiunilor si variabilelor definitorii la demersurile de ordin
intercultural.
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studii care definesc i masoara aculturalizarea (ca si concept) drept mdsura in care
o0 persoana poate fi caracterizata drept membru deplin al unei culturi gazda.

Prezentdm totusi in cele ce urmeaza un astfel de model care are un impact
foarte mare asupra cercetatorilor care pornesc de la ipoteza ca multiculturalismul
este echivalent cu asimilarea. Considerdm ca, desi acest model nu se axeaza asupra
variabilelor specifice conceptului de aculturalizare, ci doar asupra unor dimensiuni
definitorii el poate fi extrem de util la nivel aplicativ pentru militarii roméani
participanti la misiuni multinationale in tari cu o componenta etnicd variata.

Astfel, modelul Gordon® al asimildrii culturale porneste de la definirea
acestui concept drept modificarile de ordin cultural, structural, psihologic suferite
de imigranti $i minoritati etnice ca urmare a contactului cu o cultura gazda. Ca
atare, dimensiunile descrise de cercetdtor se pliaza pe taxonomia acestor modificari
si sunt urmatoarele:

e Asimilarea culturald vizibila prin adoptarea treptatd a tiparelor culturale
ale culturii gazda

e Asimilarea structurala, respectiv patrunderea in structuri de organizare
sociala precum institutii si grupuri formale.

e Asimilare prin mariaj sau amalgamare prin casdtorii interrasiale.

e Asimilare identitard prin autoidentificarea ca membru deplin al culturii
gazda.

e Asimilare comportamentala prin respingerea discriminarii

e Asimilare civica prin reducerea posibilitatii ca propria culturd sa dea
nastere la conflicte intre diverse grupuri.

Un aspect deosebit de important de subliniat de Gordon este acela al
importantei asimildrii de ordin structural: ,,Odata ce asimilarea structurala are
loc, celelalte tipuri de asimilare vor avea loc fara nici o
problema....aculturalizarea nu este conditia sine qua non a asimilarii structurale,
dar aceasta din urmd reprezintd o conditie de baza a aculturalizarii '

O abordare mult mai realistd a aculturalizdrii este oferitda de modelele
multidimensionale.

Un astfel de model de analizd a stadiului de aculturalizare propune
urmitoarele variabile: cunoasterea unei culturi si loialitatea etnici®*. Prima este
definitd drept setul de cunostinte pe care o persoana le are despre o culturd gazda.
Cea de-a doua vizeaza favorizarea si preferarea culturii proprii in defavoarea altor
culturi. Padilla® emite ipoteza conform cireia un grad scizut de aculturalizare se
reflecta printr-o loialitate etnica ridicatad. Modelul conturat de cercetédtor este unul
multidimensional, iar variabilele pe care le utilizeaza pentru descrierea gradului de
aculturalizare a unei persoane sunt: gradul de familiaritate cu limba culturii gazda
si utilizarea discursiva a acesteia; mostenirea culturald; mandria etnica; etnicitatea;
distanta interetnica.

2 Cf. Castro, V.S.- Acculturation and Psychological Adaptation, Greenwood Press, 2003, pp.11-12
21 .
idem
22 padilla, 1980, Keefe-Padilla, 1987, Padilla, 1980 in Lee, C.L, Zane, N.- Handbook of Asian American Psychology,
Sage, 1998, p.55
2 jdem
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Un alt model de analiza a aculturalizarii apartine cercetdtorilor Mendoza si
Martinez**. Acesta descrie patru modalititi de caracterizare a gradului de
aculturalizare a unui individ si variabilele de ordin afectiv, cognitiv si
comportamental prin care acestea se contureaza:

e Rezistenta (cultural resistance) pasiva sau activd la cultura gazda care este
un semn al esuarii unui eventual proces de asimilare.

e Transferul cultural (cultural shift) care implicad un anumit grad de asimilare
in cultura gazda, fara insa o renuntare completa la datele culturii proprii.

e Integrarea culturald (cultural incorporation) manifestad prin prezenta de tipare
culturale specifice atat culturii gazda, cét si cele proprii.

e Transgresarea culturala (cultural transmutation) prin transformarea tiparelor
specifice celor doua culturi (proprie si gazdd) intr-o a treia culturd specifica
individului sau grupului.

Dupa cum se poate observa, aceste dimensiuni se apropie foarte mult de
etapele descrise de Berry. Am adus totusi acest model in atentia cititorului datorita
variabilelor de ordin lingvistic identificate de cercetatori pentru fiecare dintre
dimensiunile de mai sus. Astfel, rezistenta la cultura gazda se manifestd prin
utilizarea exclusiva a limbii materne, transferul cultural prin bilingvism, integrarea
culturala prin adoptarea limbii gazda, transgresarea culturala prin utilizarea
simultana a limbilor iIntr-un ,,dialect” care include structuri morfo-sintactice
specifice ambelor limbi®.

Concluzii

In concluzie, intelegerea adecvati a conceptului de multiculturalitate prin
intermediul dimensiunilor si variabilelor acestuia asigurd in primul rand o
delimitare netd intre implicatiile sale si cele ale interculturalitatii pentru oricare
cercetator care doreste sa abordeze anumite aspecte referitoare la vreunul dintre
ele.

In al doilea rand, delimitarile conceptuale sunt cu atit mai necesare cu cat la
nivele non-academice se confundd din ce in ce mai mult aceste doud concepte.
Tinem sa subliniem acest lucru deoarece produsul final al oricdrei cercetari in
domeniu este prezentat nu numai cunoscatorilor in domeniu, ci si celor care pot
contribui la diseminarea rezultatelor cercetarii prin promovarea concluziilor si
sugestiilor pe care le face.

Nu in ultimul riand, anumite aspecte abordate de cercetatorii
multiculturalismului pot constitui o sursa de inspiratie pentru discutia asupra
rolului pe care dimensiunea interculturald trebuie sa o aibd in cadrul gestionarii
resursei umane implicate in misiuni multinationale.

 ibidem

» De multe ori critica celor care sustin mentinerea acuratetii limbii roméane adresata tinerilor care utilizeazi un
amestec de romana si engleza este transpusa la modul umoristic prin termenul de romgleza. Cercetarile in domeniul
lingvisticii aplicate si a sociolingvisticii demonstreaza insa cd acesta este un fenomen destul de intdlnit in cazul
recunoasterii voite sau impuse a superiorititii unei limbi fata de alta. In acest sens exemple vizibile de utilizare
simultand a douad limbi se intdlnesc frecvent in fostele colonii britanice sau franceze (e.g. Taglish ca limba rezultata
din utilizarea simultana a englezei si a limbii tagalog de catre americanii de origine filipineza).
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